
 

  
  
 أ.د. سوزان بنت محمد بن أحمد القرش 

جامعة الملك عبد العزيز  -كلية الاقتصاد والإدارة   - قسم الإدارة العامة  

ي العلوم الاجتماعية"جائزة معالي مدير الجامعة  •
ز
ز للنشر ف  هـ. 1439 -هـ 1438للعام الدراسي  "التمي 

ز العلمي   • ي 2018جائزة التمي 
ز
 كلية الاقتصاد والإدارة.   ، ISIم للنشر ف

ز العلمي لعام  •  م كلية الاقتصاد والإدارة. 2011جائزة التمي 

ي دورتها التاسعة  •
ي فز ي الوطن العرب 

ي العلوم الإدارية فز
م 2010رشحت أطروحة الدكتوراة على جائزة الشارقة لأفضل أطروحة دكتوراة فز

 وقد تأهلت للمرحلة النهائية لهذه الدورة. 

 م بتقدير امتياز. 2009، ، لندن، المملكة المتحدة، درجة الدكتوراةجامعة برونيل ▪

 تخصص عام: الإدارة العامة.   •

ية.  •  تخصص دقيق: سلوك تنظيمي وموارد بشر

   New Route PhD“ ة"أول مبتعثة سعودية تحصل على درجة الدكتوراة بالطريقة الجديد 

ي الإدارة العامة، ، الرياض، جامعة الملك سعود ▪
  م بتقدير امتياز.  1998المملكة العربية السعودية درجة الماجستي  فز

 1989 جدة، المملكة العربية السعودية بكالوريوس علوم إدارية، إدارة عامة،جامعة الملك عبد العزيز،  ▪
 
 . م تقدير جيد جدا

•  . ي تخصص السلوك التنظيمي
 أول سعودية تحصل على درجة الاستاذية فز

 هـ.  1441/ 8/ 25استاذ، قسم الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبدالعزيز،  •

 هـ ـ 1441 -هـ 1437أستاذ مشارك، قسم الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبد العزيز، •

 هـ   1436 -هـ 1431أستاذ مساعد، قسم الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبد العزيز، •

، قسم الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة العربية السعودية،  •  هـ. 1431 -هـ1421محاضز

 البيانات الشخصية

  المملكة العربية السعودية ،جدة

SalQurashi@kau.edu.sa 

Suzan.AlQurashi@googlemail.com  

 الدرجات العلمية

 الجوائز العلمية

ة  المهنيةالخبر  



 

  
 المهام الأكاديمية

ية والسلوك التنظيم   ▪   موضوعات الإدارة العامة والموارد البش 
 
  قسم الإدارة العامة ف

 
اف على العديد من رسائل ماجستبر ف الاش 

 منها المواضيع التالية:  

ز الإداري:  • ي جامعة الملك عبدالعزيز.   أثر الأبعاد الثقافية لهوفستيد على التمكي 
 دراسة تطبيقية على مديري الإدارات فز

ي غرس الشعور بالانتماء لدأ •
.   ىثر الثقافة التنظيمية فز ي ميناء جدة الاسلامي

ز فز ز الإداريي   الموظفي 

ي جامعة الملك عبد  •
ي وموظفات التقنية بعمادة تقنية المعلومات فز

: دراسة تطبيقية على موظفز ي
أثر المناخ التنظيمي على الأداء الوظيفز

 العزيز بمحافظة جدة. 

 منها المواضيع التالية: دكتوراة سائل ال ناقشت العديد من ر كما  ▪

ح لتوظيف المواهب  • ي القطاع العام السعودي: نموذج مقير
ي الأجهزة الحكومية. إدارة المواهب فز

 الإدارية فز

ح.  • : نموذج مقير ي
وبز ي وزارة التعليم باستخدام التدريب الإلكير

ية فز  تطوير أداء قادة الموارد البشر
▪   

 
  تدريس المقررات التالية ف

 
 : ه1441 -ه 1431جامعة الملك عبد العزيز ف

 . (Organizational Culture)مقرر ثقافة المنظمة •

 .(Organizational Theory)مقرر نظرية التنظيم  •

 .(Training & Research)مقرر بحث وتدريب  •

 . (Organizational Behavior-OB)مقرر سلوك تنظيمي  •

ية  •  .(Human Resource Management- HRM)مقرر موارد بشر

•  " ي المنظمات الحكومية "ماجستي  أكاديمي
ي فز
  (Human Behavior in Government Organizations)مقرر السلوك الإنسابز

" )أمقرر مناهج البحث العلمي "ماجستي   •  ( Research Methodsكاديمي

ي المنظمات "ماجستي  إدارة أعمال تنفيذي"  •
 (. (Management & Organizational Behaviorمقرر الإدارة والسلوك فز

ونية "ماجستي  إدارة عامة تنفيذي" مقرر الحكومة الإ •
 (.  (E-Governmentلكير

ية "ماجستي  إدارة عامة تنفيذي"  •  . (Human Resource management)مقرر الموارد البشر

 (.   (Public Budgetالموازنة العامة "ماجستي  إدارة عامة تنفيذي" مقرر  •

ة   ▪   الفبر
 
  جامعة الملك عبد العزيز ف

 
 ه: 1425 -ه 1421تدريس المقررات التالية ف

•  .  مقرر إدارة عامة، مقرر نظرية التنظيم، مقرر سلوك تنظيمي



 

  

الدائمة المهام الاستشارية وعضوية اللجان  

ة "الا  • هـ 1441/ 10/ 22سيس بتاريــــخ  أدارة الحديثة" التابع لمعهد البحوث والاستشارات جامعة الملك عبدالعزيز، تم الترئيس بيت الخي 
 . م2020/ 6/ 14يوافق 

هـ جامعة الملك عبدالعزيز، لمدة عام من 1441/ 1440هـ عضو اللجنة الدائمة لشؤون المجلس العلمي للعام الدراسي 1441/ 5/ 27 •
 تاريخه.   

(، جامعة الملك عبدالعزيز، لمدة 1441/ 2/ 2 •
 
لي سابقا

ز هـ عضو اللجنة الاستشارية لكلية علوم الانسان والتصاميم )كلية الاقتصاد الميز
 .   عام من تاريخه

ز من تاريخه.    1440/ 12/ 2 • ز عضوية مجلس كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبدالعزيز، لمدة عامي   هـ تجديد تعيي 

امج 1440/ 3/ 3 • امج الأكاديمية النوعية لتنفيذ مبادرة هيكلة الي  افية على الي  هـ عضو لجنة التقارير والإحصاء المنبثقة من اللجنة الإشر
 منها ذاتية التمويل.    %25التعليمية بالجامعة لتصبح 

 صاد والإدارة. هـ رئيس اللجنة التطويرية بقسم الإدارة العامة شطر الطالبات، كلية الاقت1439 / 8/ 16 •

 هـ عضو اللجنة العلمية لمنتدى كلية الاقتصاد والإدارة العلمي الأول لطالبات الدراسات العليا.  1439/ 1/ 11 •

ز من تاريخه.   1438/ 11/ 25 •  هـ عضوية مجلس كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبدالعزيز، لمدة عامي 

وع هـ مستشار أول غي  مت1438/ 4/ 2هـ إل 1437/ 5/ 30 • فرغ لدى مركز الخليج للأبحاث وذلك ضمن فريق العمل الخاص بمشر
ي وأنظمة سوق العمل ضمن إطار 

ية )تقديم خدمات فنية لتطوير السياسات المتعلقة بالاقتصاد الوطنز صندوق تنمية الموارد البشر
وع عن تقديم استشارات خاصة بعمل المسؤولة  (/ التشاركية مع وزارة الاقتصاد والتخطيط، وزارة العمل والتنمية الاجتماعية ي المشر

فز
ي سوق العمل.   

 المرأة وزيادة مشاركتها فز

هـ عضو اللجنة التخصصية بقسم الإدارة العامة للمشاركات البحثية الطلابية للملتفر العلمي الثامن لطلاب وطالبات 1438/ 3/ 30 •
 جامعة الملك عبدالعزيز.   

فة قسم1437/ 9/ 19هـ حنر 1431/ 9/ 20 •  الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والإدارة جامعة الملك عبد العزيز، جدة.   هـ، مشر

 مناقشة اعداد القبول لكلية الاقتصاد والإدارة.    ةهـ عضو لجن1437 / 2/ 6 •

اتيجية بجامعه الملك عبد العزيز. 1436/ 5/ 28 •  هـ عضو اللجنة التنفيذية لمركز الدراسات الاسير

ي بكلية الاقتصاد والإدارة. هـ عضو لجنة التخطيط 1435/ 11/ 27 • اتيج   الاسير

 هـ عضو لجنة تطوير مناهج الدراسات العليا بكلية الاقتصاد والإدارة. 1435 / 2/ 15 •

ية بكلية الاقتصاد والإدارة.  1435/ 2/ 11 •  هـ عضو لجنة تطوير مناهج دراسات عليا قسم الموارد البشر

 رة العامة.    هـ عضو لجنة تطوير برنامج بكالوريوس الإدا1434/ 12/ 19 •

ي بكلية الاقتصاد والإدارة.  1432/ 12/ 20 • اتيج   هـ عضو لجنة التخطيط الاسير

نامج كلية من منظمة1432/ 3/ 6 •  (EQUIS) .   هـ عضو لجنة خطة الاعتماد الأكاديمي لي 

 هـ رئيسة لجنة إعداد ملف المادة لقسم الإدارة العامة )شطر الطالبات(. 1431/ 11/ 10 •

• 1431( ي
ي منطقة الرياض.  هـ(1432/ 1431هـ عضو لجنة اختبارات المناطق للفصل الدراسي الثابز

 فز

ز للدراسات العليا. 1431/ 15/ 4 •  هـ عضو لجنة مناقشة أوضاع المتقدمي 

ية جامعة برونيل عضو لجنة ا2009 -2005 •  .(Research group OBERلبحوث الخاصة بالسلوك التنظيمي والموارد البشر



 

 

ي جلسة رؤساء فرق العمل مجموعة COVID 19التوصيات بعد  T20مؤتمر مجموعة الفكر  2020 / 6/ 15-17 •  
 .T20المشاركة فز

المقدمة لفريق العمل  Policy Briefs تنظيم وإدارة الجلسة الجانبية الخاصة بمناقشة توصيات ملخصات السياسة  2020/ 6/ 16 •
 . "التلاحم الاجتماعي والدولة" 20الرابع من مجموعة الفكر 

 Arabiaرئيس للمجموعة الرابعة احدى مجموعة الفكرTF4 العمل الرابعة  مجموعة Webinar T20 Saudi Arabia  2020/مايو/ 18 •
.Think Tank 20 T20 Saudi 

• 23 / /  Think Tank 20 Saudi.رئيس مجموعة العمل الرابعة "التلاحم الاجتماعي والدولة" لمجموعة الفكر  2019نوفمي 

 G20 ،ين   Arabi 20 2020 Saudi Arabia احدى مجموعات عمل مجموعة العشر

ي "منتدى سيدات الدول العربية ودول أمريكا الجنوبية الأول/ 2014 •
ي ليما /جمهورية "  ابريل عضو وفد المملكة المشارك فز

الذي عقد فز
و من   م.  2014ابريل  9-7هـ الموافق 6/ 1435/  9-7البي 

ة محلية ودولية  أنشطة ومشاركات متمبر 

ي من الحوارات  2020/ 2/ 27 •
 G20احدى مجموعات العمل الخاصة بأعمال   ،20Wالوطنية حول المرأة السعودية  م حضور اللقاء الثابز

 السعودية، الذي اقيم بجامعة عفت، جدة، المملكة العربية السعودية.  

ي مؤتمر مجموعة الفكر  2020/  1/  19-20 •
ولية  ، G20مجموعات عمل  ىاحد T20 م المشاركة فز مركز الملك عبدالله للدراسات  البير

KAPSARC  ،    .الرياض ، المملكة العربية السعودية 

ي ضوء رؤية المملكة 2019/  18-20 •
" الذي نظمه معهد الإدارة العامة، كراون بلازا، 2030مارس حضور مؤتمر " التنمية الإدارية فز

 الرياض، المملكة العربية السعودية.  

ي المملكة وفق رؤية    21/ 2019 •
اير حضور ورشة عمل " تعزيز الادخار فز "، معهد الا  2030في  ، وأثرها المالي والاجتماعي قتصاد الإسلامي

 جامعة الملك عبدالعزيز، جدة.   

ابريل رئيسة الجلسة الاول )ج(: الإدارة الحكومية، بالمؤتمر العلمي الرابع لكلية الاقتصاد والإدارة لدراسات وأبحاث  17/  2018 •
 مركز الملك فيصل للمؤتمرات، جامعة الملك عبدالعزيز، جدة.   الاقتصاد والعلوم الإدارية،

ي منتد 5-7/  2018 •
" نحو بيئة قيادية  ىمارس رئيسة جلسة علمية فز الإدارة والأعمال التاسع بجدة "القيادات الشابة وادارة التغيي 
ديان، جدة.     شبابية متجددة، " فندق المي 

ديج، 1-4/  2017 • ي جامعة كامي 
ي اجتماع مركز دراسات الخليج الثامن الذي عقد فز

يدج،  اغسطس الحضور والمشاركة فز مدينة كامي 
 المملكة المتحدة.   

اتيجية الشخصية لعام 1438/  8/ 28إل  1438/ 1/ 1 • هـ / 1438هـ حضور ورش عمل مجموعات العمل التنفيذية بوحدة الاسير
 م، جامعة الملك عبدالعزيز، جدة.    2017

ي المباشر   24-22م /   2015 • ي السوق السعودية، منتدى جدة التجاري ديسمي  رئيسة جلسة محددات واثار مستقبل الاستثمار الأجنن 
ز
 ف

 الرابع، فندق جدة هيلتون، جدة.  

ية  24-23م/ 2015 •  ، فندق جدة هيلتون، جدة.  2015نوفمي  حضور منتدى جدة للموارد البشر

ية الدولية لإدارة عمل كرسي الأمي  مقرن بن عبدالعزيز لإدارة الأزمات والكوارث بالتعاون مع الجمع  ةابريل حضور ورش  9-7م/  2015  •
 جدة.   الملك عبدالعزيز، ةالملك فيصل للمؤتمرات، جامع ةالأزمات، قاع

فة على رحل 9-يونيه14/  2014 • ي  ةأغسطس المشر
ة/ سكوتلاند/  ةلطالبات كلي الابتعاث الصيفز المملكة  الاقتصاد والإدارة لمدينه أدني 

 المتحدة.  

 ماء والشباب( / هيلتون جدة.  / مارس حضور منتدى جدة الاقتصادي )الإن 2014 •

نامج خالد الفيصل لإعداد القياد ات الإ 2014 • اير عضو اللجنة العلمية لي   . ( (Qiyadatدارية/ في 

اير  2014 • ي الإنتاج الأكاديمي التاسع لعام   6في 
شطر الطالبات بجامعة الملك عبد   –هـ بمركز تطوير التعليم الجامعي  1435حضور ملتفر

 العزيز. 

ي  2013/ ابريل عضو اللجنة العلمية لمنتدى جدة التجاري الثالث 2013 •
ز
  . ابريل 22-20الذي عقد ف

ي سوق العمل( ورئيسة الجلسة.  المسئول عن محور  2013 •
ز وفجوة المهارات فز  )سياسات التوطي 

شاركات الدولية )تمثيل المملكة العربية السعودية(الم  



  

،  19م /  2012 • ي ملتفر الإنتاج الأكاديمي الثامن لعام 1434/ 2/ 6ديسمي 
هـ، جامعة 434/ 1433هـ الموافق رئيسة للجلسة الأول فز

 الملك عبد العزيز، جدة.   

     هـ ـ الموافق حضور ملتفر "جوّد حياتك"، المنعقد بقاعة الملك فيصل للمؤتمرات، جامعة الملك عبد العزيز، جدة. 1433/محرم    20 •

: التحديات والطموحات"، قاعة ا لمؤتمرات 2012/ مايو/  7-9 • ي
م حضور المؤتمر العلمي الأول بكلية الاقتصاد والإدارة "الاقتصاد الوطنز

 الملك فيصل، جامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة العربية السعودية.   

 المملكة العربية السعودية.    جدة، م، بفندق هيلتون2012، حضور مؤتمر جدة الاقتصادي 2012مارس  3-6 •

ية،  •  المملكة العربية السعودية.   ،بفندق هيلتون جدة ،م2012/ مارس/ 6-3حضور منتدى جدة للموارد البشر

 Workshop (RCI) Responsible competitiveness index - being conducted byحضور ورشة عمل  2012يناير 21 •
Accountability and (SAGIA)  ي
ن بالرياضل قاعة المؤتمرات فز ز  .المملكة العربية السعودية ،فندق الفور سي 

ي الإنتاج الأكاديمي السابع لعام    رئيسة الجلسة الأول •
ي ملتفر

ي    ،هـ1433بالقاعة الأدبية فز
م، جامعة الملك 2011ديسمي     14الذي عقد فز

 عبد العزيز، جدة.  

ي كلية الاقتصاد والإدارة  •
ي مناهج البحث العلمي لأعضاء هيئة التدريس فز

 هـ. 1432/ 10/ 29تقديم دورة فز

ي  2011عضو اللجنة العلمية لمنتدى جدة التجاري  •
شفافية والمسئول عن محور )نحو تحقيق ال 2011مايو  18-16الذي عقد فز

 وتقليص الإجراءات الحكومية(. 

ي  •
، عقدت فز ي

ي منتدى جدة التجاري الثابز
ي تبسيط الإجراءات الحكومية فز

ي فندق هيلتون جدة. 2010مايو  16تقديم ورشة عمل فز
 م فز

ي ابريل  •
ي اللجنة الإعلامية للمرأة السعودية  2009مشاركة فز

ي من مهامها إبراز الد ،The Saudi women media groupفز ور الايجاب 
 . ي
يطابز ل للمرأة السعودية وتوضيح ذلك للإعلام الي 

ّ
 الفعا

ي سبتمي   •
ي معرض السعودية مملكة الإنسانية بجامعة برونيل.   2006مشاركة فز

 فز

 النشاط العلم  

 الكتب:  ❑

 

. نورما إم ) ي
المعرفة، )الطبعة الاول(. )ترجمة سوزان محمد هـ(. الإدارة العامة الاستقصاءات التقليدية وفلسفات 1439م ،2018ريكوتشر

، ( جدة: مركز النشر العلمي ي
جمة سنة  القرسر  م(. 2010جامعة الملك عبدالعزيز)نشر الكتاب قبل الير
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 المقالات العلمية المحكمة  

. سوزان ) • ي
  على فعالية القيادة الإدارية: دراسة ميدانية على قائدي وقائدات المدارس هـ( 1441م، 2020القرسر

"أثر الذكاء العاطف 
  محافظة جدة "

 
 (. 2، مجلة جامعة الملك عبدا لعزيز للاقتصاد والإدارة، المجلد الخامس وثلاثون، العدد )ف
 

. سوزان ) • ي
. رحاب؛ القرسر ": دراسة تطبيقية على ثر فاعلية نظام تقويم م( "أ2020الرحيلىي  

الاداء على التطوير والولاء الوظيف 
  فرع جامعة طيبة بينبع

 .، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة"موظف 
 

. منز ) • ي
. سوزان؛ الزهرابز ي

: دراسة هـ( 1441م، 2020القرسر "أثر انماط القيادة الإدارية على تعزيز الأمن الفكري لدى الموظفير 
  ومو 

، العدد ظفات جامعة الملك عبدالعزيز"تطبيقية على موظف   (. 2) . المجلة العربية للعلوم ونشر الابحاث، المجلد العاشر

                

. سوزان. ) • ي
: دراسة ميدانية على وزارة التجارة م(.  2020سمرالدين، رشا؛ القرسر اتيجية على تحقيق التمبر  التنظيم 

"أثر القيادة الإسبر
 (.  7.  المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث، المجلد الرابع، العدد )جدة"والاستثمار بمحافظة 

 

. سوزان. ) • ي
  ع(."أثر العدالة التنظيمية على جودة حياة ال م2020فلمبان، ناهد؛ القرسر

 
مل: دراسة تطبيقية على وزارة الخارجية ف

 (.  4) ، المجلة العربية للعلوم ونشر البحوث، المجلد الرابع، العدد الرياض"

 

. سوزان؛ الجاش. هيلة ) • ي
  هـ( "1439، 2018القرسر

 
مستوى أبعاد الصحة التنظيمية وأثرها على تعزيز الفاعلية التنظيمية ف

بوية: دراسة ميدانية على المدارس الثانوية الحكومية والأهلية بمنطقة القصيم" تصدر  ، المجلة العلمية للإدارة،المؤسسات البر
 . (11)من قبل الجمعية السعودية للإدارة، العدد 

 

. سامية )ابريل،   • ي
. سوزان؛ القحطابز ي

ية(  2018القرسر دراسة ميدانية على   : " أثر جودة حياة العمل على ممارسات ادارة الموارد البش 
ة )   مستشف  القوات المسلحة بجنوب المملكة العربية السعودية للفبر

 
، المجلة العربية م("2016-2017الموظفير  الإداريير  ف

، العدد  ي
 ( من مجلة العلوم الاقتصادية والادارية والقانونية. 5) للعلوم ونشر الابحاث، المجلد الثابز

 

. ابتسام • ي
. سوزان؛ الزهرابز ي

  المنظمات الحكومية:  ثر أ"( 1435/ 2014) القرسر
 
  ف

تطبيق إدارة المعرفة على مستوى الأداء الوظيف 
ي )، المجلة ا لعربية للإدارة،  أمانة محافظة جدة "دراسة تطبيقية على

، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، 36المجلد ( العدد الثابز
 الدول العربية.   ةجامع

 

ي ) ركشان.  •
ز
. سوزان، مقبولة للنشر ف ي

بية والتعليم م( "2018فاتن؛ القرسر   البر
ر
والتعليم  دراسة استطلاعية على قرار اندماج وزارت

  جامعة الملك عبدالعزيز وادارة العال  
 
: دراسة ميدانية لاستطلاع آراء العاملير  ف ، ومدى فعاليته على مخرجات القطاع التعليم 

بية والتعليم بمدينة جدة"  (. 38المجلة العربية للإدارة، تصدر من المنظمة العربية للتنمية الادارية، العدد الرابع، المجلد ) البر

 

•  . ي
  وأثره على أدا ء الموظفير  والموظفات من وجهة نظر ( 1435/ 2014. نوال )سوزان؛ المالكي  القرسر

"مدى الانضباط الوظيف 
بية والتعليم بمحافظة الطائف" المجلة العلمية للإدارة، الجمعية   مديري ومديرات الإدارات والأقسام: دراسة تطبيقية على إدارة البر

 السعودية للإدارة.    

  

 •ALQurashi. Suzan (2013/1434) “Culture values among managers and subordinates: a comparative 

study of Hofstedes cultural dimensions among public and private sectors in Saudi Arabia” King Saud 

University Journal,  Administrative Since journal, 2 (25).  

                              

           



مؤتمرات علميةأوراق     

. جمانة.  • . سوزان؛ العلىي ي
: دراسة استطلاعية القرسر   تلبية متطلبات سوق العمل المحلى 

 
  ف

"دور مخرجات مراكز التدريب المهن 
"  
  والمهن 

، المؤتمر العلمي الخامس لدراسات وأبحاث الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة الملك على المؤسسة العامة للتدريب التقن 
ة )  م(.  2020ابريل  2-مارس  21عبدالعزيز خلال الفير

 

. ناهد.   • ي
. سوزان؛ الشمرابز ي

ة التنافسية: دراسة تطبيقية على ميناء جدة الإسلام  "القرسر
  تحقيق المبر 

 
، "أثر الخدمات اللوجستية ف

ة )بحاث الاقتصاد والعلوم الإ أالعلمي الخامس لدراسات و  المؤتمر  ابريل  2-مارس  21دارية، جامعة الملك عبدالعزيز خلال الفير
 م(.        2020

 

. سوزان )ابريل،  • ي
  المنظمات ( 2018باعجاجة. ايمان؛ القرسر

 
اتيجية التغيبر الإداري ف

  تطبيق اسبر
 
"دور المنظمات المتعلمة ف

ي تطبيقية على وزارة الصحة" الحكومية: دراسة
، المؤتمر العلمي الرابع لدراسات وأبحاث الاقتصاد والعلوم الادارية، والذي عقد فز

ة   م 2018ابريل  19-17جامعة الملك عبدالعزيز خلال الفير

 

. سوزان )ابريل،  • ي
ونية على تحسير  رضا المستفيد: درا( 2018باقبص. هدى؛ القرسر سة وصفية بوزارة "أثر تطوير الحكومة الإلكبر

ي جامعة العمل والتنمية الاجتماعية بمكة المكرمة"
، المؤتمر العلمي الرابع لدراسات وأبحاث الاقتصاد والعلوم الادارية، والذي عقد فز

ة   م. 2018ابريل  19-17الملك عبدالعزيز خلال الفير

 

. سوز ان )ابريل،   • ي
  تقليص معدل البطالة: دراسة وصفية على وزارة "دور برامج    (2018سمرالدين. رشا؛ القرسر

 
  ف

وت  التدريب الإلكبر
ي جامعة الملك العمل والتنمية الاجتماعية بجدة"

، المؤتمر العلمي الرابع لدراسات وأبحاث الاقتصاد والعلوم الإدارية، والذي عقد فز
ة   م.  2018ابريل  19-17عبدالعزيز خلال الفير

 

• 2014: Ayub, N., Alyafi, W. A., AlQurashi, S, & Jehn, K. A. (2014). Personality and conflict: Moderating roles 
of organizational culture, power distance, and diversity beliefs. International Association of Conflict 
Management, Leiden, The Netherlands. 

 

. سوزان ) • ي
ي منتدى سيدات الدول العربية ودول أمريكا   ورقة عمل "المرأة السعودية وريادة الأعمال"(  8ابريل/    / 2014القرسر

ز
قدمت ف

و.    الجنوبية، الجلسة الرابعة، مدينه ليما، جمهورية البي 

 

. سوزان ) • ي
ي المؤتمر الدولي الرابع لدراسات العولمة  18-20  / 2011القرسر

ز
ي قدم ف

 conference   Global studiesيوليو( بحث ميدابز
و ي ريو دي جيني 

ز
ازيل    -الذي عقد ف   المملكة  ،  2011يوليو  18-20الي 

 
 Globalization and its Impact"تأثبر العولمة على الإدارة ف

on the Saudi Administration".  
 



 

ي لوزان يوليو حضور مؤتمر جمعية الإ ،  8-4 / 2011 •  
 International Annual 2011 سويشا –دارة العامة العالمية السنوي فز

Congress of IIAS which took place in Lausanne /Switzerland from 4-8 July 2001. 

 

•  . ي
ي المؤتمر الدولي الأسيوي، طوكيو ،اليابان،  (نوفمي   4-5 / (2010  . سوزان القرسر

ي قدم فز
"دراسة مقارنة بير  القطاع ، بحث ميدابز

 Sustainable Decision.Making in a Time of Crisis: Public and Private-العام والخاص لأبعاد هوفستد. 
Perspectives   

 

ي  •
ي جامعة تولوز فرنسا فز

ي ورشة عمل فز
 Participating in the in Workshop on Advances 2009 مايو  20- 18المشاركة فز

Organisational  Behaviour Research, May 18 to20, 2009. University of Toulouse, France 

 

يطانية • ة  BAM ,حضور مؤتمر الجمعية الأكاديمية الي  ي الفير
ي برايتون، المملكة المتحدة 2009سبتمي  ، 14-17فز

 فز

The End of the Pier? Competing perspectives on the challenges. facing business and management. 15-

17 September 2009, Brighton Centre, UK. 

 

ي  ورقة عمل قدمت •
 .March 23rd & 24th 2009  ,  Doctoral   ،Brunel Business School Symposium. London فز

 

، تركيا، يوليو  • ي أزمي 
  13-14/  2009مراجعة أوراق علمية للمؤتمر الدولي الذي أقيم فز

European and Mediterranean Conference on Information Systems 2009(EMCIS2009) July 13-14 2009, 

Izmir, EMCIS 2009, Referee review for paper code: C3.      

  

ي  ورقة عمل   •
ي    Doctoral Symposium, Brunel Universityقدمت فز

ز    21-22,  2008فز ورقة عمل   145مايو، فازت هذه الورقة بي 
ي مجلة علمية

 . ( (Highly commended paperبأفضل ورقة عمل ورشحت للنشر فز
 

ي فرنسا  •
ز
ي جامعة تولوز، ف

ز
ية ف ي السلوك التنظيمي والموارد البشر

ز
ي البحوث المتقدمة ف

ز
ي ورشة عمل ف

ز
 مايو 25 -23ورقة قدمت ف

Workshop on Advances in Organisational.2007 Behaviour and Human Resources Management LIHE & 
GRCCO CNS University of Toulouse 1-France. May 23-25, 2007. Research. 

 

ي  •
ي لندن، 2006مايو  22حضور المؤتمر التاسع للمرأة والأعمال فز

 The 9th Women in Business International Forum فز
held in London on 22 May 2006. 



 

"، مركز تطوير التعليم الجام  هـ حضور 1438/ 8/ 21-19م، تاريــــخ  2017مايو    15-17 •   ز ، جامعة الملك عبدالعزيز، "دورة تدريب المدربي  عي
 جدة، المملكة العربية السعودية.  

 ،KAUSTالملك عبدالله للعلوم والتكنولوجيا  ةبجامع ، Winter Enrichment Program (WEP 2016)دورة 2016يناير  10-12 •
 ثول، المملكة العربية السعودية. 

 KAUST Saudi femaleقدمة من جامعة كورونيل الأمريكية م دورة كاوست" القيادة" للمرأة السعودية، م2015أغسطس  8-16 •
leadership، وجيالالملك عبدالله للعلوم والتكنو  ةبالمشاركة مع جامعprogram  ( KSLP), KAUST & Coronel university,  

KAUST university ,Thule  Saudi Arabia.      

اير  9-13 • كة الحكومية السنغافورية  2014في  ز المقدمة من الشر  ،Singapore Cooperation Enterprise (SCE)دورة المقيمي 
نامج خالد الفيصل للقيادة )قيادات(.  ز لي   Khaled Alfaisal administrative leadershipالخاصة بتقييم المتقدمي 

development program 

اير 28 • ي ورشة عمل 2013مارس  1-في 
ي تامبا، فلوريدا، الولايات المتحدة الأمريكية.    Department Chairs Seminarالمشاركة فز

 فز

ي تأكيد التعلم )2012مار س  19 •
رة والاقتصاد، جامعة الإمارات العربية كلية الإدا ،Assurance of learning-AOL)، ورشة عمل فز

.  دولة الإ  ي  ت العربية المتحدة.  امار المتحدة، دب 

 يناير حضور منتدى التنافسية لريادة الأعمال، الرياض، المملكة العربية السعودية.   21-24/  2012 •

Global Competitiveness Forum, GCF 2012 The Entrepreneurship Imperative, 21-24 January 2012, Riyadh, 

Saudi Arabia.   

ي عمادة خدمة المجتمع، جامعة الملك عبد العزيز، جدة.  1434محرم / 4-11 •
ي الحوار", فز

ز " تنمية مهارات الاتصال فز  هـ تقديم دورتي 

وير التعليم "الاحتياجات التدريبية"، مركز تط م، حضور دورة المدرب الناجح2012/ سبتمي  / 30،25 هـ،1433ذو القعدة / 14،9 •
، جامعة الملك عبدالعزيز، جدة.    الجامعي

ي   •
ي عمادة التعليم الإ ،Designing a Blended Learning Courseهـ حضور دورة1434/   1433الفصل الدراسي الثابز

ي المقامة فز
وبز لكير

 والتعليم عن بعد بجامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة العربية السعودية.   

، جامعة الملك عبد العزيز، جدة، 1434/ 3/   29  -28 • ي مركز تطوير التعليم الجامعي
ي عقدت فز

"، النر هـ تقديم دورة "مهارات البحث العلمي
 المملكة العربية السعودية. 

افية 2012/ 9/ 19-15هـ، 1433ذو القعدة  3-شوال  28 • ساعة  35) بمعدل PMPم، حضور دورة تدريبية بعنوان إدارة المشاريــــع الاحير
، التطوير الإداري، جامعة الملك عبد العزيز، جدة.    (تدريبية ي

ي والمهنز
 والمعتمدة من المؤسسة العامة للتدريب التقنز

ي يوم 2012/يونيه/  20-19 •
ز
ي جدة.  2012/يوليو/ 11م، وف

ز
كة ارامكو ف ي شر

ز
ي الحوار " ف

ز
ز "تنمية مهارات الاتصال ف  م تقديم دورتي 

ي الحوار " ،هـ1433/ 8/ 18-19 •
ز " تنمية مهارات الاتصال فز ي عمادة خدمة المجتمع، جامعة الملك عبد العزيز، جدة.   ،تقديم دورتي 

 فز

 هيئة حقوق الانسان بجدة.   ،ورشة عمل "مكافحة جرائم الاتجار بالأشخاص" ،م2012/ 4/ 23هـ الموافق 1433/ 5/ 2 •
 

 دورات أكاديمية متقدمة



 

 

 

ي مناهج البحث العلمي 1432/ 10/ 29 •
ة فز لأعضاء هيئة  التدريس وطالبات كلية الاقتصاد  ، Research Methodsهـ تقديم محاضز

 والإدارة.    

ي كلية الاقتصاد 1433/ 1/ 12 •
ي عملية مراقبة الاختبارات فز

ي شاركن فز
هـ تقديم دورة "فن مراقبة الاختبارات" لمنسوبات الجامعة اللابر

 هـ. 1433/ 1432ول ل الدراسي الأوالإدارة للفص

اتيجية الثانية بجامعة الملك عبد العزيز(، مركز الدراسات 1432/ 10/  19-20 • ي ورشة العمل الثالثة )لتنفيذ الخطة الإسير
هـ مشاركة فز

اتيجية بجامعة الملك عبد العزيز.   الإسير

ي ورشة العمل استكمال صياغة الإجراءات التفصيلية للخطة التنفيذية للسنة الثانية )1432/ 2/ 19 •
هـ(، مركز الدراسات 1432هـ مشاركة فز

اتيجية بجامعة الملك عبد العزيز.   الإسير

ي لإعداد المدربات المعتمدات لنشر ثقافة الحوار المقدم من مركز 1432/ 1/ 5-14 • نامج التدرين  الملك عبدالعزيز للحوار هـ حضور الي 
 . ي
 الوطنز

، جامعة الملك عبد العزيز. 1431/ 12/ 30 •  هـ حضور دورة تدريبية "فن المراقبة على الامتحانات"، مركز تطوير التعليم الجامعي

ي استخدام نظام التعليم الإ1431/ 10/ 19 •
ي فز نامج التدرين  ي الي 

اضية، عمادة التعلهـ دورة فز ي ونظام الفصول الافير
وبز  يم عن بعد.  لكير

، جامعة الملك عبد العزيز جدة.  1431/ 5/ 13-15 • ي ا لتفكي  الإبداعي واتخاذ القرار"، مركز تطوير التعليم الجامعي
 هـ "دورة فز

ي تحليل البيانات إحصائيا باستخدام برنامج2008يوليو  •
ي جامعة برونيل،AMOS م دورة متقدمة فز

 Structural Equationفز
Modeling using AMOS.  

ي جامعة برونيل، •
ي جمع وتحليل البيانات فز

 Data Gathering and Analysis, during the Academic session of دورة فز
2006/2007 , Postgraduate transferable skills workshop.  

•  Research Induction Module, during the Academic session 2005/2006  .ي جامعة برونيل
 فز

ي الكتابة الأكاديمية2005 – 2004 •
 .Academic Writing, in Kings College University of London م دورة فز

، جامعة الملك عبدالعزيز جدة.   2003) هـ ـ1424/ 2/ 25 • ي إعداد ملف المادة، مركز تطوير التعليم الجامعي
 م( دورة فز

، جامعة الملك عبدالعزيز جدة.   م( دورة "كيف تكون 2003هـ ـ )1424/ 9  • ة مشوقة"، مركز تطوير التعليم الجامعي  المحاضز

 الجمعيات المهنية

ة لاستشارات الاعتماد والتطوير بجامعة الملك عبد العزيز،   Certified Trainerمدرب معتمد • لمدة   هـ. 1439/ 5/  9من بيت الخي 
ز من تاريخه.    عامي 

  .The International Journal of Business and Public Administration (IJBPA)عضو هيئة تحرير مجلة •

 م. 2015عضو اللجنة العلمية منتدى جدة التجاري الرابع  •

 م.  2013عضو اللجنة العلمية لمنتدى جدة التجاري الثالث  •

ي  •
 م.  2011عضو اللجنة العلمية لمنتدى جدة التجاري الثابز

ي منذ عام  •
 هـ.   1431مدربة معتمدة لنشر ثقافة الحوار من مركز الملك عبد العزيز للحوار الوطنز

يطانية للإدارة •   .British Academy of Management (BAM)عضو الجمعية الأكاديمية الي 

يال، كندا.  The Academy of Management (AOM)عضو جمعية الإدارة الأكاديمية،  • ي مونير
 مقرها فز

ي بروكسل، •
ي لدراسات الإدارة المتقدمة مقرها فز  The European Institute For Advanced Studiesبلجيكا.  عضو المعهد الأورب 

in Management (EIASM). Brussels, Belgium. 

 عضو الجمعية السعودية للإدارة.  •

 مجلة العلمية للإدارة بكلية التجارة/ جامعة الملك سعود.   عضو هيئة تحرير ال •


